
Termos e Condições 

Campanha de Cashback de 4% 

A DolarApp México, S.A. de C.V., RFC Nº DME210525LC7, com sede na Calle Darwin No. 74, 
Interior 301, Colonia Anzures, Alcaldía Miguel Hidalgo, CP 11590, Cidade do México, doravante 
denominada "DolarApp", oferecerá aos seus clientes de cartão de crédito ("Usuários") um 
percentual de cashback sobre compras de serviços ou produtos realizadas utilizando o 
DolarCard (como definido em nossos Termos e Condições) como método de pagamento. 

1. OBJETIVO 

1.1. Estes Termos e Condições estabelecem as regras e condições para o cashback em 
determinadas compras de serviços ou produtos e se aplicam exclusivamente aos 
Usuários que possuam um DolarCard ("Campanha"). 

2. REGRAS E CONDIÇÕES 

2.1. Os Usuários que desejam obter cashback devem realizar compras utilizando o 
DolarCard como método de pagamento. 

2.2. O Cashback será creditado exclusivamente para compras feitas em restaurantes, 
conforme classificados pelo MCC (Merchant Category Code), no valor de 4% (quatro 
por cento) das compras realizadas, em USDc ("Cashback"). 

2.3. Apenas os pagamentos com cartão classificados em uma das seguintes categorias de 
MCC serão aplicáveis para esta Campanha: "5812", "5813", "5814" ("Restaurantes"). 
Estas categorias são definidas no terminal de pagamento do estabelecimento, não 
sendo controladas pela DolarApp. 

2.4. É de responsabilidade exclusiva do Usuário verificar se o estabelecimento onde o 
pagamento está sendo realizado se enquadra em uma das categorias especificadas nas 
Cláusulas 2.2 e 2.3, acima. 

2.5. Usuários assinantes do DolarApp Premium ("Usuários Premium") continuarão 
recebendo 1% (um por cento) de cashback em todas as compras, independentemente 
da categoria. Isso significa que, para compras na categoria Restaurantes, Usuários 
Premium receberão 5% (cinco por cento) de cashback, se aplicável. 

2.6. O Cashback será concedido somente após o Usuário ter pago sua fatura do DolarCard, 
e o pagamento com cartão tiver sido marcado como concluído. Ainda que o Usuário já 
tenha realizado o pagamento do cartão, o Cashback será concedido somente quando a 
transação for marcada como 'Concluída' e não estiver mais 'Pendente'. 



2.7. O Cashback será creditado em USDc e seguirá as regras e regulamentos aplicáveis 
estabelecidos pela DolarApp. 

2.8. O Cashback será adicionado a um saldo separado ("Saldo de Cashback"), que pode ser 
acessado na aba Pagar/Cartões do aplicativo. Conforme a Cláusula 2.6 acima, o 
Usuário deverá sacar manualmente esse saldo para utilizá-lo em sua conta. 

2.9.  A promoção de Cashback é intransferível e pode ser utilizada apenas pelo Cliente que 
realizou a compra elegível. 

2.10. A promoção estará disponível apenas para clientes elegíveis que possuam a versão 
mínima do aplicativo iOS 6.20.0 ou Android 6.20.4, ou qualquer versão superior. 

3. CONDIÇÕES GERAIS DA PROMOÇÃO 

3.1. A DolarApp reserva-se o direito de cancelar qualquer transação que, devido às suas 
características, possa violar as condições de elegibilidade descritas nestes Termos e 
Condições ou descumprir qualquer cláusula do contrato do DolarCard. 

3.2.  Esta promoção não é cumulativa com outras campanhas de aceleração de cashback, 
exceto para Usuários Premium. 

3.3.  A DolarApp reserva-se o direito de encerrar esta promoção a qualquer momento ou 
negar o cashback em casos de suspeita de fraude, uso indevido ou ações ilegais 
destinadas a obter benefícios indevidos. Para referência, o período inicial da Campanha 
será de dois meses, podendo ser prorrogado por tempo indeterminado, a critério da 
DolarApp, sem necessidade de notificação prévia aos Usuários. 

3.4. A DolarApp poderá, a seu exclusivo critério, modificar, cancelar, alterar ou atualizar 
estes Termos e Condições a qualquer momento. Qualquer modificação relevante será 
comunicada aos Usuários e entrará em vigor imediatamente após sua publicação. 

3.5.  Se a promoção for alterada ou cancelada, o Cashback será concedido apenas para 
compras realizadas até a data e hora exata do cancelamento. 

3.6.  Esta promoção é válida dentro da área de cobertura dos serviços da DolarApp. 

3.7. Qualquer disputa decorrente destes Termos e Condições deverá ser resolvida nos 
Tribunais da Cidade do México, México. 

 

*** 
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