Términos y Condiciones Campaia de Referidos — Viajeros

Délarapp México, S.A. de C.V,, con RFC N.° DME210525LC7, y domicilio en Calle Darwin N.° 74,
Interior 301, Colonia Anzures, Alcaldia Miguel Hidalgo, CP 11590, Ciudad de México (en adelante
"DolarApp"), ofrecera a sus clientes (en adelante, “Usuarios”) una Recompensa y a los nuevos
usuarios referidos (los “Referidos”) una DolarCard fisica gratuita, conforme a las reglas y
condiciones que se describen a continuacion.

1. OBJETIVO

1.1. A través de esta Campana, el Usuario que refiere recibira una recompensa en USDc siempre
que dicho Referido se registre exitosamente en DolarApp, verifique su identidad, y utilice la
plataforma de DolarApp para realizar al menos una operacion elegible con su DolarCard
conforme a las condiciones descritas en el presente documento Por otra parte, el nuevo
usuario Referido obtendra una DolarCard fisica gratuita, siempre que dicho Referido se
registre exitosamente en DolarApp conforme el método descrito en la clausula 2.1, verifique
su identidad, y cumpla con todos los requisitos de KYC aplicables (la “Campana”).

1.2. La Campana sera aplicable unicamente a aquellos Usuarios y Referidos que hayan sido
expresamente asignados a la misma por DolarApp, conforme a sus criterios internos de
elegibilidad y segmentacion. El periodo de la Campafia sera: para el Usuario que refiere del
24 de julio de 2025 al 1 de agosto de 2025. Posteriormente, el Referido tendra 30 dias
corridos después del registro para realizar una transaccién elegible (duracién maxima de la
campana hasta el 31 de agosto de 2025).

1.2.1. La Campana aplica unicamente a Usuarios y Referidos expresamente seleccionados por
DolarApp, que se reserva el derecho, a su entera discrecién, de determinar la elegibilidad y
de excluir a cualquier participante en cualquier momento.

2. REGLAS Y CONDICIONES

2.1. Para ser considerado elegible y participar en la Campafa los Usuarios deben invitar a nuevos
usuarios Referidos conforme el siguiente método: (i) compartir el link personal recibido via
email o que se encuentra en la App de DolarApp bajo la seccién “Invita a un viajero” y (ii)
asegurarse que los Referidos se registren usando dicho link.

2.2. Luego de cumplir con el punto 2.1., tras completar el registro, el Referido tendra 15 dias para
pedir su DolarCard fisica gratuita. EI Usuario que refiere recibird la Recompensa una vez
que el Referido realice uno o varios pagos presenciales con su DolarCard fuera de su pais
de residencia, por un monto acumulado minimo de 25 (veinticinco) USDc (o equivalente),
excluyendo pagos asociados a servicios financieros - incluyendo, pero no limitado a,
categorias MCC 6011, 6012 , 4829, 4829, 6211, 6051-, retiros en cajeros, y pagos en
comercios en linea que ofrecen tarjetas regalo (‘gift cards’), o pagos que DolarApp, a su
entera discrecion, puede excluir. Unicamente aplica para pagos realizados de forma
presencial. EI pago del Referido debe realizarse dentro de los 30 dias posteriores al



registro, es decir hasta el 31 de agosto de 2025. Si el Referido no cumple con las
condiciones aqui detalladas, el Usuario no obtendra la Recompensa.

2.3. La recompensa para los Usuarios que refieran sera de 25 (veinticinco) USDc por cada nuevo
usuario Referido, hasta un maximo total acumulado de $625 (seiscientos veinticinco)
USDc la (“Recompensa”). Por su parte, cada nuevo Referido que cumpla con las
condiciones de esta Campafia recibira un DolarCard fisica gratuita.

2.4. La Recompensa sera otorgada una vez que el Referido haya realizado un pago presencial
internacional de al menos 25 (veinticinco) USDc con su DolarCard. El pago debe figurar
como “Completado” en los sistemas internos de DolarApp y no como “Pendiente”. Se
entiende como pago internacional aquel realizado en una moneda distinta a la del pais de
residencia del usuario, usando la DolarCard.

2.5. La Recompensa en USDc se acreditara conforme a las normas y regulaciones aplicables
establecidas por DolarApp.

2.6. La Recompensa en USDc se anadira directamente al saldo del Usuario que refiere, dentro de
su cuenta en DolarApp. El Referido tendra 15 dias para pedir su DolarCard fisica gratuita.

2.7. La promocion de Recompensas no es transferible y solo puede ser utilizada por los Usuarios
y los Referidos que realizaron la compra elegible. No se le acreditara el premio al Usuario si
los datos del Referido fueron compartidos antes por otro Usuario.

2.8. Cada nuevo usuario Referido debera ser una persona fisica no registrada previamente en
DolarApp.

2.9. Todo gasto e impuesto en el que deba incurrir el Usuario o usuario Referido en virtud de la
presente Campafia, seran a cargo de estos, exclusivamente.

2.10. La promocion estara disponible unicamente para aquellos usuarios elegibles que cuenten
con la version minima de la aplicacién iOS 6.20.0 o Android 6.20.4, o cualquier version
superior.

3. CONDICIONES GENERALES DE LA PROMOCION

3.1. DolarApp se reserva el derecho de cancelar cualquier transaccion que, por sus
caracteristicas, pueda infringir las condiciones de elegibilidad descritas en estos Términos y
Condiciones.

3.2. DolarApp se reserva el derecho de finalizar esta promocion en cualquier momento o denegar
la Recompensa o la DolarCard fisica gratuita, en caso de sospecha de fraude, uso indebido
0 acciones ilegales para obtener beneficios. DolarApp podra, a su entera discrecion,
cancelar, modificar, alterar o actualizar estos Términos y Condiciones en cualquier



momento. Cualquier modificacion material se comunicara a los Usuarios y entrara en vigor
inmediatamente después de su publicacién.

3.3. Si la promocion se modifica o cancela, se otorgaran las Recompensas por los Usuarios
satisfactoriamente hasta la fecha y hora exactas de la cancelacion.

3.4. Esta promocion es valida dentro del area de cobertura del servicio de DolarApp.

3.5. Cualquier controversia derivada de estos Términos y Condiciones se resolvera en los
Tribunales de la Ciudad de México, México.

Fecha de Publicacion: 24 de julio de 2025
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