Términos y Condiciones de la Contratacion del Servicio de Asesoria en Inversiones

Los presentes Términos y Condiciones de contratacion (“Iérminos”) son aplicables a la
prestacion de los Servicios proporcionados por “GRP Tech MX 1.0, S.A. de CV,, Asesor en
Inversiones Independiente” (“GRP Tech MX 1.0” o “Sociedad”), al Cliente, a quienes en
conjunto se les denominara las “Partes”, a través de la Aplicacion, al tenor de las siguientes
declaraciones y clausulas:.

I Definiciones.

Los conceptos contenidos dentro de los presentes Términos que comiencen con mayuscula
se entenderan con el significado que se les asigna en el apartado correspondiente de
definiciones.

“Aplicacion”. Plataforma electronica a través de la cual GRP Tech MX 1.0 proporciona
los servicios que le son propios como Asesor en Inversiones a los Clientes, y cuyo
funcionamiento se rige por los Términos y Condiciones de la Aplicacion.

“Asesoria de Inversiones’, significa proporcionar por parte de GRP Tech MX 1.0, a
través de la Aplicacion, recomendaciones o consejos personalizados o
individualizados al Cliente, que le sugieran a éste la toma de decisiones de inversion
sobre uno o mas de los Valores lo cual puede realizarse a solicitud del Cliente o por
iniciativa de GRP Tech MX 1.0. En ninglin caso se entendera que la realizacion de las
operaciones provenientes de la Asesoria de inversiones es Ejecucion de operaciones
en términos de lo previsto por las Disposiciones de Servicios de Inversion, aun
cuando exista una instruccion del Cliente.

“Aviso de Privacidad”, es el documento que rige el tratamiento de los datos
personales proporcionados por el Cliente durante el procedimiento de registro en la
Aplicacion, la celebracion y ejecucion del presente Contrato, y que GRP Tech MX 1.0
pone a disposicion a través de la Aplicacion, conforme a lo dispuesto por la Ley
Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Particulares.

“Cliente”, la persona fisica que, previo registro en la Aplicacion ha solicitado y
aceptado la prestacion de los Servicios de GRP Tech MX 1.0, celebrando el presente
Contrato para tal efecto.

“Contraprestacion”, el pago que GRP Tech MX 1.0 recibe por concepto de la
prestacion de sus Servicios de inversion, conforme a lo establecido por el Apartado
XI de los Términos.

“Contrasena”, serie de caracteres determinados por el Cliente, vinculada a una
direccion de correo electrénico, que en conjunto permiten el acceso a la Aplicacion.

“Contrato” significan, indistintamente, los presentes Términos y Condiciones o el
Contrato, los cuales, regulan los Servicios de Inversion y sus Anexos, de conformidad



con lo previsto en el articulo 27 de las Disposiciones de caracter general aplicables a
las entidades financieras y demas personas que proporcionen servicios de inversion.

“Cuenta’, significa cada perfil que GRP Tech MX 1.0 abre al Cliente, al amparo de los
Términos y Condiciones de la Aplicacion, para la prestacion de los servicios de
inversion ofrecidos por GRP Tech MX 1.0.

“CNBV”, significa Comision Nacional Bancaria y de Valores.

“Datos Personales” cualquier informacion concerniente a una persona fisica
identificada o identificable. Los Datos Personales podran estar expresados en forma
numérica, alfabética, grafica, fotografica, acustica o de cualquier otro tipo.

“Dia Habil” significa un dia distinto al dia sdbado, domingo o cualquier otro dia en
que los Intermediarios del Mercado de Valores no presten servicios al ptblico por ley
o resolucion gubernamental.

“Disposiciones de Servicios de Inversion”, significa las Disposiciones de Caracter
General Aplicables a las Entidades Financieras y demas Personas que Proporcionen
Servicios de Inversion, emitidas por la CNBV y publicadas en el DOF el 9 de enero de
2015, y sus modificaciones o bien, las que las sustituyan.

“Ejecucion de operaciones”, es la recepcion de instrucciones, transmision y
ejecucion de ordenes, en relacién con uno o mas Valores o Instrumentos financieros
derivados, estando GRP Tech MX 1.0 obligado a ejecutar la operacion exactamente en
los mismos términos en que fue instruida por el cliente.

“Estrategia de inversion”, se refiere al conjunto de orientaciones elaboradas por
GRP Tech MX 1.0 para proporcionar Servicios de inversion asesorados a sus clientes,
con base en las caracteristicas y condiciones de los mercados, Valores e
instrumentos financieros derivados en los que se pretenda invertir.

“Intermediario del Mercado de Valores”, son las entidades financieras autorizadas en
términos de la legislacion financiera, nacionales o extranjeras, para realizar habitual
y profesionalmente (i) actos para poner en contacto oferta y demanda de valores; (ii)
la celebracion de operaciones con valores por cuenta de terceros como comisionista,
mandatario o con cualquier otro caracter, interviniendo en los actos juridicos que
correspondan en nombre propio o en representacion de terceros; y/o, (iii) la
negociaciéon de valores por cuenta propia con el publico en general o con otros
intermediarios que actien de la misma forma o por cuenta de terceros.

“LMV”, es la Ley del Mercado de Valores.

“Mandato”, tiene el significado que a dicho término se le atribuye en el primer
parrafo del apartado V del presente documento.

“Marco General de Actuacion’, es el documento elaborado por GRP Tech MX 1.0 de
conformidad con lo previsto en las Disposiciones de Servicios de Inversion y que
contiene: (i) la naturaleza y alcance de las facultades de los servicios prestados por
GRP Tech MX 1.0, asi como los riesgos significativos asociados a lo anterior, la forma



y términos bajo los cuales se ejerceran y la forma en que el Cliente podra modificar
los servicios pactados (ii) la Estrategia de inversion que GRP Tech MX 1.0 seguira al
proporcionar el servicio (iii) la politica de inversién de GRP Tech MX 1.0; (iv) las
politicas de la liquidez de la cartera de inversion; (v) el criterio de seleccion de GRP
Tech MX 1.0 respecto de las inversiones en instrumentos de renta variable; (vi) el
criterio a seguir de GRP Tech MX 1.0 para la seleccion respecto de valores
representativos de deuda; (vii) la politica de GRP Tech MX 1.0 ante condiciones de
alta volatilidad en los mercados financieros, o bien de incertidumbre econémica o
politica; y (viii) el tipo de operaciones con Valores que GRP Tech MX 1.0 podra
realizar al amparo de los Servicios de Inversiones que GRP Tech MX 1.0 proporciona
al marco de estos Términos.

“Medios de Comunicacion Acordados” tendra el significado que a dicho término se
atribuye en el Apartado IX del presente documento.

“México’, significa los Estados Unidos Mexicanos.

“Operaciones’, significa todas y cada una de las operaciones que el Cliente instruya a
GRP Tech MX 1.0 derivado de los servicios de Asesoria de Inversion, en los términos
del presente Contrato.

“Perfil del Cliente”, significa la evaluacion que GRP Tech MX 1.0 realiza del Cliente,
conforme al apartado VII de estos Términos.

“Perfil de Inversion”, significa el resultado de la evaluaciéon que realice GRP Tech MX
1.0 respecto de (i) la situacion financiera, conocimiento y experiencia en materia
financiera, del Cliente, tratandose de clientes sofisticados, y (ii) los objetivos de
inversion del Cliente, de conformidad con las Disposiciones de Servicios de
Inversion.

“Perfil de Producto’, significa el analisis realizado por GRP Tech MX 1.0 respecto de
cada tipo de Producto Financiero con base en la informacion publica relacionada con
dicho Producto Financiero, en los términos de las Disposiciones de Servicios de
Inversion.

“PLD/FT”, es Prevencion de Lavado de Dinero y Financiamiento al Terrorismo.

“Productos Financieros”, a los Valores, Estrategias de inversiéon o composicion de la
cartera de inversion.

“Servicios de Inversion”, significa la prestacion habitual y profesional de los servicios
de Asesoria de Inversiones y/o transmision de érdenes a los intermediarios del
mercado de valores al amparo del mandato a que se refiere el articulo 226, fraccion 1
de la LM y articulo 28, parrafo tercero de las Disposiciones de Servicios de Inversion.

“GRP Tech MX 1.0”, tendra el significado que a dicho término se atribuye en el
proemio de estos Términos.

“Valores”, se refiere a las acciones, partes sociales, obligaciones, bonos, titulos
opcionales, certificados, pagarés, letras de cambio y demas titulos de crédito,



nominados o innominados, inscritos o no en el Registro Nacional de Valores,
susceptibles de circular en los mercados de valores a que se refiere la Ley del
Mercado de Valores, que se emitan en serie o en masa y representen el capital social
de una persona moral, una parte alicuota de un bien o la participacién en un crédito
colectivo o cualquier derecho de crédito individual, en los términos de las leyes
nacionales o extranjeras aplicables.

GRP Tech MX 10 estd registrado como Asesor en Inversiones Independiente ante la
Comisiéon Nacional Bancaria y de Valores (CNBV), lo cual puede constatar el usuario en el
Registro de Asesores Independientes contenido en el siguiente vinculo
h - //WWwW.cnbv, mx/SECTORES-SUPERVISAD ASESORES EN INVERSIONES /P

ginas/RegistroDeAsesoresEninversiones.aspx .

Dicho registro le permite a GRP Tech MX 1.0 ofrecer servicios de administracion de carteras
y asesoria de inversion personalizada.

Se hace del conocimiento del usuario, y al aceptar los presentes Términos, el Cliente
reconoce que GRP Tech MX 1.0, en la prestacion de los Servicios no realiza ni realizara
intermediacion con valores, ni recibird depoésitos o custodiara dinero o valores de los
Clientes, salvo lo que corresponda al cobro de honorarios o comisiones por los Servicios
prestados.

I1. Declaraciones del Cliente:

En el momento de aceptacién de los presentes Términos, el Cliente manifiesta que tiene
plena capacidad legal para aceptar y cumplir estos términos. Declara que la informacion y los
documentos proporcionados a GRP Tech MX 1.0 para la creacién de su perfil en la Aplicacion
son correctos, veridicos y auténticos. Asimismo, se compromete a mantener su informacion
actualizada y a notificar cualquier cambio relevante a GRP Tech MX 1.0.

El Cliente confirma que los recursos que va a invertir son propios y de origen licito, y se
compromete a cumplir con las normativas de prevencion de lavado de dinero y
financiamiento al terrorismo. Ademas, entiende que las inversiones recomendadas pueden
generar tanto ganancias como pérdidas, dependiendo de las fluctuaciones del mercado, sin
que se garantice ningin rendimiento.

Ha revisado y acepta el Aviso de Privacidad, Aviso de Riesgos de GRP Tech MX 1.0, asi como
su Perfil de Inversion asignado y las implicaciones que este conlleva. El Cliente también
acepta que cualquier pago por los servicios de GRP Tech MX 1.0 debera realizarse
unicamente a las cuentas designadas por la Sociedad, y no a través de empleados o
representantes.

Adicionalmente, el Cliente reconoce que la Sociedad puede suspender temporalmente los
servicios si asi lo exige alguna autoridad, sin necesidad de previo aviso. El correo electronico
registrado por el Cliente sera utilizado para recibir notificaciones relacionadas con estos
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Términos y Condiciones y a su vez declara de manera irrevocable que actia en todo
momento por cuenta y orden propia y no ser Cliente previo de GRP Tech MX 1.0.

En caso de que el Cliente no desee apegarse a estas condiciones y declaraciones, debera
abstenerse de hacer uso de la Aplicacion y los Servicios de GRP Tech MX 1.0.

Por tltimo, y para efectos de la contratacion de los Servicios de Inversion proporcionados
por GRP Tech MX 1.0., declara el Cliente, en su caracter de persona fisica, que no califica bajo
el régimen de actividades empresariales y profesionales.

III.  Uso de Cuenta de la Aplicacion

Para utilizar los Servicios de Inversion de GRP Tech MX 1.0, es necesario crear una cuenta en
la Aplicacion. El Cliente debe aceptar los presentes Términos y el Aviso de Privacidad, asi
como proporcionar los datos y documentos requeridos para cumplir con las disposiciones de
prevencion de lavado de dinero (PLD). GRP Tech MX 1.0 no ofrecera ningan servicio sin antes
validar esta informacion y celebrar los Términos mediante una entrevista.

El Cliente podra acceder a la Aplicacion utilizando el correo electréonico y la contrasefia que
proporcioné durante el registro. La confidencialidad y el uso de esta contrasefia son
responsabilidad exclusiva del Cliente, y se presume que solo él tiene acceso a su dispositivo y
cuenta. La contrasefa constituye la firma electronica del Cliente, con la misma validez legal
que una firma autografa, y cualquier interaccion realizada a través de la Aplicacion se
considerara como un "mensaje de datos" enviado por el Cliente, segiin lo establecido por el
Codigo de Comercio.

GRP Tech MX 1.0 no sera responsable por accesos no autorizados a la cuenta del Cliente si
este no notifica de inmediato la pérdida o robo de su dispositivo movil o credenciales de
acceso. Cualquier dafio derivado de negligencia, dolo o mal uso de la cuenta sera
responsabilidad del Cliente, eximiendo a GRP Tech MX 1.0 de cualquier consecuencia legal o
civil.

IV. Servicios

GRP Tech MX 1.0 prestara al Cliente los Servicios de Asesoria de Inversiones ajustandose en
todo momento al Perfil de Inversion del Cliente y al Perfil de Producto, salvo que el Cliente
mediante una instruccién a través de la Plataforma solicite alguna estrategia y perfil
distintos.

V. Mandato

El Cliente, al aceptar los presentes Términos y hacer uso de los servicios, autoriza a GRP
Tech MX 1.0 para que, en su nombre y representacion, realice todas las gestiones necesarias
para cumplir con las obligaciones establecidas en estos Términos. Esto incluye la facultad
para dar instrucciones a los intermediarios del Mercado de Valores y realizar operaciones
con valores a nombre del Cliente.



GRP Tech MX 1.0 esta autorizado para contratar, en nombre del Cliente, los servicios de los
intermediarios que considere mas adecuados, sin necesidad de informar al Cliente sobre los
cambios de intermediarios que puedan realizarse. GRP Tech MX 1.0 podra abrir cuentas a
nombre del Cliente con estos intermediarios, pero no se entendera que GRP Tech MX 1.0 sea
cotitular de dichas cuentas.

GRP Tech MX 1.0 también tiene la facultad de realizar cualquier accidon que considere
necesaria para gestionar la cartera de inversion del Cliente, siguiendo el Marco General de
Actuacién o las instrucciones que el Cliente haya dado en base a la asesoria recibida.

El Cliente acepta y se compromete a cumplir con las obligaciones derivadas de las acciones
que GRP Tech MX 1.0 realice en su nombre, entendiendo que la ejecucion de las operaciones
corresponde a los intermediarios.

El Cliente se compromete a liberar a GRP Tech MX 1.0 de cualquier responsabilidad legal o
reclamacion que pudiera surgir en relacion con el mandato otorgado, incluyendo acciones
legales por parte de los intermediarios del mercado de valores. El Cliente ratifica todas las
acciones realizadas por GRP Tech MX 1.0 bajo este mandato.

GRP Tech MX 1.0 garantiza que actuara de manera independiente y sin conflictos de interés.
En caso de que surja un posible conflicto de interés, GRP Tech MX 1.0 lo notificara de
inmediato al Cliente y gestionara la situaciéon segtn los procedimientos acordados.

GRP Tech MX 1.0 no garantiza ningn rendimiento sobre las inversiones, ni se compromete a
revertir o asegurar la inversion realizada. Tampoco indemnizara al Cliente por pérdidas que
puedan surgir de la asesoria proporcionada o de las operaciones realizadas por los
intermediarios del mercado de valores. En consecuencia, GRP Tech MX 1.0 no sera
responsable por las pérdidas que el Cliente pueda sufrir en relacion con los servicios
prestados o las operaciones realizadas bajo estos Términos.

VI. Naturaleza de los Servicios

Los Servicios de Inversion ofrecidos por GRP Tech MX 1.0 al Cliente incluyen servicios de
inversion personalizados, disefiados especificamente en funciéon de su perfil de inversion,
necesidades, experiencia, situacion financiera y objetivos. Una vez evaluada esta
informacion, se desarrollara una estrategia de inversion a medida del Cliente.

Adicionalmente, GRP Tech MX 1.0 ofrecera un servicio de transmisiéon de oOrdenes,
permitiendo que las instrucciones del Cliente se ejecuten en el mercado conforme al
mandato otorgado. Aunque se mantendran registros detallados de cada operacion, es
responsabilidad del Cliente entender que estas operaciones no provienen de una
recomendacion especifica de GRP Tech MX 1.0. Por lo tanto, el Cliente debera evaluar si los
valores adquiridos son adecuados para sus objetivos de inversion y si esta dispuesto a asumir
los riesgos asociados.



Las recomendaciones de GRP Tech MX 1.0 se basaran estrictamente en el Perfil de Inversion
y el Perfil de Producto asignados al Cliente. Es esencial que la informaciéon proporcionada
por el Cliente sea precisa y refleje su situacién real, incluyendo sus objetivos de inversion,
nivel de tolerancia al riesgo y horizonte temporal. El Cliente es responsable de la exactitud
de la informacion que proporciona y debe prestar atencién a cualquier advertencia o
aclaracion hecha por GRP Tech MX 1.0.

Los Servicios de Inversion se proporcionaran a través de la aplicacion digital de GRP Tech
MX 1.0, y requieren que el Cliente se registre y participe en una entrevista tal como se detalla
en estos Términos y Condiciones.

El Cliente acepta que las recomendaciones personalizadas pueden incluir inversiones en los
productos financieros mencionados en los Términos, siempre siguiendo la Estrategia de
Inversion y dentro de los limites establecidos. GRP Tech MX 1.0 ha puesto la informacion
relevante sobre los productos financieros a disposicion del Cliente a través de la Aplicacion.

En caso de que el Cliente solicite el servicio de transmision de 6rdenes, GRP Tech MX 1.0
ejecutara las operaciones segun el mandato otorgado. Se mantendran registros de estas
operaciones y se advertira al Cliente que dichas operaciones no provienen de una
recomendacién directa de GRP Tech MX 1.0, por lo que el Cliente debe asegurarse de que las
inversiones sean acordes con sus objetivos y evaluar los riesgos inherentes.

VII. Determinacion del Perfil de Inversion.

Previo a la prestacion de los Servicios, GRP Tech MX 1.0 recopilara informacion del Cliente
para poder determinar y evaluar su Perfil de Inversion. Para ello, se solicitara al Cliente que
proporcione detalles sobre su situacion financiera, conocimientos, experiencia en
inversiones y objetivos financieros.

GRP Tech MX 1.0 tomara en cuenta factores como la edad, ocupacion actual y, si es
relevante, la experiencia profesional previa del Cliente. Ademas, se evaluara la experiencia
del Cliente con Valores e instrumentos financieros en los que haya invertido en los Gltimos
dos anos y nivel de educacién en inversiones.

Para evaluar la situacion financiera del Cliente, se considerara el origen y porcentaje de sus
ingresos y activos destinados a la inversion, asi como la proporcion de su inversiéon en
relacién con su patrimonio total. También se analizaran los objetivos de inversion del
Cliente, teniendo en cuenta el proposito, duracion, tolerancia al riesgo y cualquier
restriccion que establezca para sus inversiones.

En caso de que el Cliente no proporcione suficiente informacion, GRP Tech MX 1.0 asumira
que el Cliente tiene poca experiencia financiera, que su tolerancia al riesgo es conservadora
o que no ha invertido previamente en valores o instrumentos financieros.



GRP Tech MX 1.0 utilizara un cuestionario en su Aplicacion, disenado para recopilar esta
informacion de manera clara y sencilla para determinar el Perfil de Inversion del Cliente. Si el
Cliente proporciona nueva informacion o si se identifica que los datos actuales no son
suficientes, se reevaluara el Perfil de Inversion para asegurar que las recomendaciones
financieras sean adecuadas y razonables. Si el Cliente proporciona nueva informacion o si es
necesario ajustar el perfil, se realizara una nueva evaluacién para asegurar que las
recomendaciones sean adecuadas.

Si el Cliente no proporciona suficiente informacién o si no se cuenta con los elementos
necesarios para determinar su Perfil de Inversion, se asumira que el Cliente tiene poca
experiencia financiera, que su tolerancia al riesgo es conservadora, o que no ha invertido
previamente en valores o instrumentos financieros.

GRP Tech MX 1.0 considerara informacion publica disponible sobre los Valores, como
prospectos, notas técnicas, comportamiento de precios, y calificaciones de agencias, para
emitir recomendaciones alineadas con el Perfil de Inversion del Cliente.

GRP Tech MX 1.0 informara al Cliente sobre su Perfil de Inversion, explicando su significado.
El Cliente debera confirmar su conformidad con dicho perfil. Si el Cliente no esta de
acuerdo, se le solicitara mas informacion para ajustar el perfil hasta que sea aceptable tanto
para el Cliente como para GRP Tech MX 1.0. Ademas, se justificara la asignacion del perfil,
indicando las clases de valores recomendadas y los porcentajes de inversion maximos.

El Cliente debera confirmar al menos una vez cada dos afios que su Perfil de Inversiéon no ha
cambiado significativamente. Si no se realiza esta confirmacion, GRP Tech MX 1.0 continuara
prestando sus servicios basandose en el perfil existente, sin responsabilidad alguna.

VIII.  Valores objeto de los Servicios.

Los Valores que GRP Tech MX 1.0 podra incluir en la cartera de inversion o recomendar al
Cliente son acciones, bonos, fondos cotizados (ETF) e indices bursatiles. La cartera de
inversiéon se compondra de aquellos Valores que se ajusten a la Estrategia de Inversion
personalizada, disefiada por GRP Tech MX 1.0 segtn el Perfil de Inversionista y los objetivos
financieros del Cliente.

IX. Medios de Comunicaciéon Acordados y Uso de la Aplicacion

Todas las comunicaciones y servicios de inversion de GRP Tech MX 1.0 se realizaran
exclusivamente a través de la Aplicacion vinculada al Cliente. Se presume que cualquier
interaccion e instruccion enviada por el Cliente a través de la Aplicacion tiene la misma
validez legal que una firma autédgrafa y puede ser utilizada como prueba en un juicio.

GRP Tech MX 1.0 se reserva el derecho de verificar la identidad del Cliente antes de atender
cualquier solicitud y puede limitar el uso de la Aplicacion si sospecha que el Cliente ha



perdido el control de sus credenciales de acceso. Estas restricciones se aplicaran tan pronto
como GRP Tech MX 1.0 tenga conocimiento de la situacion.

Las comunicaciones relacionadas con reclamaciones, aclaraciones, notificaciones de
servicios y tratamiento de datos personales se realizaran a través de los siguientes medios:

e Para GRP Tech MX 10: la Aplicacion y el correo electronico

help@dolarappwealth.com.

e Para el Cliente: el correo electronico proporcionado durante el registro.

El Cliente puede solicitar en cualquier momento la actualizacion de sus medios de
comunicacién, y GRP Tech MX 1.0 puede requerir autenticacion adicional para validar los
cambios.

X.  Responsabilidad

GRP Tech MX 1.0 no asume responsabilidad por fallas o retrasos en las comunicaciones con
los intermediarios del Mercado de Valores que deban realizar las operaciones. El uso de la
Aplicacion se rige por términos y condiciones que estaran disponibles en todo momento y
que pueden ser modificados o restringidos por GRP Tech MX 1.0. El Cliente acepta que GRP
Tech MX 1.0 no sera responsable por dafos, pérdidas o gastos que surjan del uso o
imposibilidad de uso de la Aplicacion, incluyendo fallas técnicas, virus, errores, o cualquier
interrupcion en el servicio.

El Cliente reconoce que la informacion transmitida por medios electrénicos esta sujeta a
riesgos de seguridad, como intromisiones ilicitas, y libera a GRP Tech MX 1.0 de cualquier
responsabilidad por mal uso de dichos medios. Es responsabilidad del Cliente proteger sus
contrasefas y datos de acceso; GRP Tech MX 1.0 no sera responsable por el uso indebido de
estos por terceros.

El Cliente también acepta que GRP Tech MX 1.0 puede requerir factores de autenticacion
adicionales, como contrasefias de un solo uso, y que la geolocalizacion sera recabada cada
vez que se contrate un servicio o se instruya una operacion.

En caso de robo, pérdida o olvido de las contrasefias, el Cliente podra restablecerlas
siguiendo el procedimiento indicado por GRP Tech MX 1.0. La Aplicacion puede no estar
disponible debido a fallas técnicas o de internet, por lo que GRP Tech MX 1.0 no se hace
responsable por dichas dificultades.

XI. Contraprestacion por los Servicios

El Cliente pagara mensualmente a GRP Tech MX 1.0 por los Servicios de Inversion prestados.
Para tales efectos, el Cliente podra acceder a una comision regular y/o una comision
premium. GRP Tech MX 1.0 pondra a disposicion del Cliente cada una de las comisiones que
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en su caso se lleguen a implementar y estaran disponibles en la Guia de Servicios de
Inversion, misma que podra modificarse de tiempo en tiempo.

El Cliente autoriza a GRP Tech MX 1.0 a utilizar los rendimientos obtenidos de las inversiones
para cubrir las comisiones de los servicios prestados. También autoriza a GRP Tech MX 1.0 a
instruir a los intermediarios del Mercado de Valores para impedir el retiro de fondos o
activos hasta que se hayan cubierto todos los adeudos.

Los informes de operaciones incluiran detalles sobre las comisiones cobradas. Cualquier
cambio en las tarifas se actualizara en la Guia de Servicios de Inversion disponible en la
Aplicacion.

XII.  Reportes y Provision de Recursos

GRP Tech MX 1.0 proporcionara al Cliente un reporte mensual sobre las posiciones de
valores a través de la Aplicacion y el correo electronico. Los estados de cuenta mensuales
seran responsabilidad de los intermediarios del Mercado de Valores. El Cliente debe
garantizar que los recursos necesarios estén disponibles para que GRP Tech MX 1.0 pueda
ejecutar las instrucciones de inversion. GRP Tech MX 1.0 no se hace responsable por la falta
de transmision de instrucciones debido a la falta de recursos del Cliente.

XIII.  Responsabilidad e Indemnizacion

GRP Tech MX 1.0 no garantiza rendimientos ni éxito en las inversiones y no sera responsable
por pérdidas derivadas de las operaciones realizadas bajo estos Términos, salvo en casos de
dolo, mala fe, o negligencia grave, segin lo determine un tribunal competente. El Cliente se
obliga a indemnizar y mantener indemne a GRP Tech MX 1.0 y sus afiliados de cualquier
reclamo o responsabilidad, excepto en casos de fraude, dolo, o mala fe por parte de GRP
Tech MX 1.0.

XIV. Actualizacion de Informacion

El Cliente debe mantener actualizada su informaciéon y documentacion conforme a las
disposiciones aplicables. Si el Cliente no cumple con estas obligaciones, GRP Tech MX 1.0
podra suspender o terminar los servicios sin responsabilidad alguna.

XV.  Vigencia y Terminacion

Estos Términos y la prestacion de los Servicios tendran vigencia indeterminada, sin embargo
podran ser terminados por el Cliente 6 GRP Tech MX 1.0 en cualquier momento, mediante
aviso de al menos cinco dias habiles. En caso de terminacién, GRP Tech MX 1.0 instruira la
venta de los valores del Cliente para liquidar operaciones, sin asumir responsabilidad por
posibles pérdidas.

XVI.  Suspension o Terminacion de Servicios



GRP Tech MX 1.0 puede suspender o terminar los servicios si se detectan irregularidades,
como investigaciones en curso, falsificacion de datos, fuerza mayor, conductas inusuales, o
por orden de una autoridad. La terminacion también puede ocurrir si el Cliente se opone a
cambios en los Términos.

XVIL. Cesion de Derechos

GRP Tech MX 1.0 puede ceder sus derechos y obligaciones bajo estos Términos a terceros
autorizados, informando al Cliente de dicha cesion. El Cliente no puede ceder sus derechos
sin el consentimiento de GRP Tech MX 1.0.

XVIII. Tratamiento de Datos Personales

El Cliente consiente el tratamiento de sus datos personales conforme al Aviso de Privacidad
de GRP Tech MX 1.0. Cualquier modificacion en el tratamiento de los datos sera notificada al
Cliente, quien debera dar su consentimiento.

XIX. Conservacion de Informacion

GRP Tech MX 1.0 conservara la documentacion relacionada con el Cliente y sus operaciones
por un minimo de cinco afos, conforme a las disposiciones legales aplicables.

XX. Servicios No Exclusivos

Los servicios de inversion de GRP Tech MX 1.0 no son exclusivos, y la empresa puede ofrecer
servicios similares a otros clientes.

XXI.  Independencia de las Clausulas

Si alguna disposicion de los Términos es declarada invalida, las demas disposiciones seguiran
siendo validas y exigibles.

XXII. Notificaciones

Todas las notificaciones relacionadas con estos Términos y Condiciones se realizaran de la
siguiente manera:

1. Notificaciones al Cliente: Se enviaran a través de la Aplicacion o al correo
electronico con el que el Cliente haya creado su cuenta de usuario. Estas
notificaciones se consideraran recibidas en el momento en que se ingresen en la
Aplicacion o cuando se envien al correo electrénico registrado, segin corresponda.

2. Notificaciones a GRP Tech MX 1.0: Deberan realizarse mediante correo electrénico a
la direccion help@dolarappwealth.com. Estas notificaciones se consideraran
recibidas en el momento en que el correo electronico haya sido enviado con éxito a
la direccion proporcionada.



El Cliente es responsable de mantener actualizada la informaciéon de contacto proporcionada
a GRP Tech MX 1.0, incluyendo su correo electronico y cualquier otro medio de
comunicacién que haya registrado.

XXIII. Reclamaciones y Aclaraciones

El Cliente puede interponer reclamaciones o solicitar aclaraciones a través de los medios de
comunicacion acordados. GRP Tech MX 1.0 proporcionara un folio de seguimiento para cada
reclamacion.

XXIV. Modificaciones

Cualquier modificacion al contrato sera notificada al Cliente, quien tendra 20 dias habiles
para dar por terminada la relacion juridica. Si no lo hace, o bien, continta utilizando el
Servicio de Inversién derivado de la modificaciéon se considerara aceptada. Si el Cliente no
esta de acuerdo, los Términos se daran por terminados.

XXV. Impuestos

Cada parte sera responsable de los impuestos que correspondan segin las operaciones
realizadas bajo estos Términos.

XXVI.- Firma

Las Partes otorgan su consentimiento para que los presentes Términos y cualquier
documento relacionado con los servicios de Asesoria de Inversion, sean celebrados a través
del uso de firma electronica, por lo que conocen y entienden plenamente que tiene los
mismos efectos que las leyes otorgan a la firma autégrafa incluyendo su correspondiente
valor probatorio, asi también reconocen y aceptan que la firma electronica identifica y
autentica a las Partes cumpliendo las disposiciones legales aplicables.

XXVII. Legislacion Aplicable y Jurisdiccion

Los Términos se regiran por las leyes federales de México, y cualquier controversia se
resolvera en los tribunales de la Ciudad de México, renunciando a cualquier otra jurisdiccion.

Nombre del Cliente:

No. Cliente:

Fecha de firma:




